[image: image1.png]Istituto Superiore

(ﬂQJCf ana...

‘;ecnico ‘}iceo crofessionale ‘*erale






	data
	
	

	

	( reclamo
	( suggerimento

	

	presentato da
	

	
	

	( genitore della classe_______      ( fornitore     ( docente     ( personale ata     ( altro


	descrizione del reclamo

	

	

	

	

	


	fondato
	( si
	( no


	soluzione del reclamo

	

	

	

	

	

	n° rapporto non conformità
	

	
	

	responsabile attuazione
	

	
	

	data di attuazione
	


	chiusura reclamo

	

	

	

	

	


	data di chiusura
	

	
	

	il responsabile qualità
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